
Termine/Notizen    Ansprechpartnerin 

Frau Bettina Schott 
Pflege- und Sozialberaterin 

Magistrat der Schöfferstadt Gernsheim 
Amt Soziales 
Stadthausplatz 1 
64579 Gernsheim 
Tel.  06258 / 108 – 1411 
Fax. 06258 / 108 – 3027 
bettina.schott@gernsheim.de 

   Sprechzeiten 

Montag bis Freitag 
08:30 – 12:00 Uhr 

Donnerstag 
13:30 – 18:00 Uhr 

Beratungen finden ausschließlich 
nach telefonischer Terminvereinbarung 
statt. Hausbesuche sind möglich. 

Beratungsstelle für Pflege- und 
Sozialberatung Gernsheim 

- trägerneutral, unabhängig, 
kompetent, erfahren, kostenlos 

& vertraulich -

Magistrat der Schöfferstadt 
Gernsheim 

Pflegeberatung 

Stand: 2026



Über die Beratungsstelle: 

Die Beratungsstelle für Pflege- und 
Sozialberatung 
der Schöfferstadt Gernsheim 
bietet für die Bürgerinnen und Bürger von 
Gernsheim eine trägerneutrale, 
unabhängige, kostenfreie und vertrauliche 
Beratung für Senioren, Pflegebedürftige und 
deren Angehörige an. 

Ich informiere und berate qualifiziert und 
erfahren rund um die Themen Alter und 
Pflege und unterstütze den Wunsch älterer 
Menschen, so lange wie möglich im 
vertrauten häuslichen Umfeld zu leben. 

Ich berate: 

Bei Bedarf erhalten Sie Unterstützung 
durch intensive und kontinuierliche 
Einzelfallhilfe. 

Meine Angebote Teil 1: 

Ich biete in der 
Beratungsstelle auch 
eine kostenlose und 

vertrauliche 
Sozialberatung an. 

Fragen Sie gerne nach 
der Broschüre für 

Sozialberatung oder 
sprechen Sie mich 

jederzeit an. 

Gernsheimer Bürgerinnen und Bürger, 
die sich über die Themen Pflege und 
Alter informieren möchten, da Sie 
selbst oder ein Angehöriger betroffen 
sind oder um rechtzeitig vorzusorgen 

• Pflegeberatung 

• Hausbesuch: auf Wunsch besuche ich Sie 
gerne in Ihrem vertrauten Umfeld 

• Klärung der Finanzierung häuslicher 
Pflege- und Hilfeleistungen sowie die 
Unterstützung und Begleitung bei 
Beantragung eines Pflegegrads 

• Informationen über die Leistungen der 
Pflegekasse 

• Beratung zu rechtlichen Vollmachten und 
Verfügungen (Vorsorge- und 
Patientenverfügung, Betreuungsverfügung) 

• Informationen zu 
wohnumfeldverbessernden Maßnahmen 

• Auskunft und Beratung zu Sozialleistungen 
und Hilfsangeboten 

• Klärung von Fragen rund um die rechtliche 
Betreuung und Hilfe bei der Einleitung von 
Maßnahmen

• Einzelfallhilfe und Case Management 
(Koordination von Hilfeleistungen) 

• Beratung zur Lebensgestaltung und 
Vorsorge im Alter 

• Beratung zu Hilfs- und 
Unterstützungsangeboten bei der 
Alltagsbewältigung 

• vertrauliche psychosoziale Einzel- und 
Familiengespräche 

• Hilfe bei Antragsstellungen und 
sozialrechtlichen Fragestellungen im 
Bereich Alter und Pflege 

Meine Angebote Teil 2: 


